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OFICINA DE CONTROL INTERNO

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO

Proceso

Causas

Riesgo

Indicador

Fecha de seguimiento

%

Acciones adelantadas

Desconocimiento de las funcionesy
responsabilidades por parte delos
funcionarios.

Concentracion de autoridad o
exceso de poder en la
Gerencia y Alta Direccién

No. Funcionarios de la
ESE sensibilizados / No.

Funcionarios de la E.S.E.

x 100.

Diciembre 31 de 2019

100
%

Se realiza el proceso de induccién
se describe las actividades que
que tiene que desarrollar el
contratista, como el conocimiento
de las areas de la Institucion

Se asumen funcionesy responsabilidades
no delegadas por demostrar poder al
interior delainstitucion.

Extralimitacion de funciones.

Revisar las politicas de la
institucién y de ser el
caso ajustar.

Diciembre 31 de 2019

100
%

La ese ajusta constantemente
cada uno de sus procesos,
procedimientos y guias de manejo

Se nombran y contratan per sonas que
incumplen los perfiles requeridos

Amiguismo y clientelismo

Numero de personal con
listas de chequeo de
empleada/No. de
servicios de la E.S.E. X
100.

Diciembre 31 de 2019

100
%

Se actualizo el manual de
contratacion por la Junta directiva.

Se realiza lista de chequeo de
admisidn y seleccidon del personal,
que se verifica con la hoja de vida

se ac

Manipulacién o alteracion de resultados
en indicador es e infor mes de gestion

Sanciones

Numero de casos

presentados de

manipulacién de
indicadores

Diciembre 31 de 2019

100
%

Se realiza comités donde se hace
el seguimiento y evaluacion de
cada uno de los indicadores de

gestion
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
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Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Total de inventario de Diciembre 31 de 2019 Revisién de los precios con los
Administracion del inventario del 1.Sobre costos deinsumos | . Total 100 | Proveedores de losinsumosy
laboratorio fuera del sistemay Fuga ) ) materiales para laboratorio por
ensesl del tari . . . de reactivos realizados al % .
intencional deinventariosen 2.Detrimento patrimonial parte del coordinador de
i mes
L aboratorios laboratorio
Diciembre 31 de 2019 Se realizé seguimiento para el
cumplimiento de asignacién de
Manejo deinfluencias pararealizar, Delitos contra la Fe publica - | N° de Citas asignadas 100 citas.
agll!zar tramites mlsor_walestales_c_omo Falsedad en documento bajo el manejo de 9% | Enlainduccién con el personal se
asignar una cita, realizar unavisita publico. influencias
sanitaria, aentre otras. recalca el trato humano e
imparcial que se debe tener con
los usuarios
Diciembre 31 de 2019 La Ese ha venido desarrollando
capacitacion en cuanto a la
confidencialidad de las Historia
Adherencia al 100 clinica y sus posibles riesgos
Desaparicion, altergcién delahistoria | Prevaricato por omisién procedimiento de % Juridicos en cuanto a la mala
clinica Historias Clinicas manipulacién de estas.
Se viene realizando comités de
historias clinicas
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lostramites al interior dela entidad, que | documental y de archivo
sea defacil consulta para el usuario

Informacion de Archivo.

Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Diciembre 31 de 2019 Se capacito a los jefes de
1. Manipulacién inadecuada enfermeria en el cuidado de los
de los equipos. equipos biomédicos.
2. Manipulacién intencional .
. N No comprobaciones de En la entrega de turnos se hace
_ . . del equipo biomédico por . . .
Dafio intencional de los equipos . ] L dafios a equipos mal 90% | lista de chequeos del estado de los
biomédicos parte Area de Equipo Médico. | . . L
10 . intencionados equipos biomédicos
3. No informar
oportunamente del dafio de Capacitacion a las auxiliares de
los equipos enfermeria en cuanto al cuidado
de equipos biomédicos
Diciembre 31 de 2019
1. Hurto detalonarios de for mulas Se realiza seguimiento a los
médicas. Falsificacion y adulteracion de o talonarios de medicamentos de
, . Informe de auditorias 90% .
formulas medicas control especial al departamento
2. Adulteracion externa deformulas de farmacia
médicas.
Diciembre 31 de 2019 Revision de las tablas
documentales
Falta de publicidad acerca del estado de | Deficiencias en el manejo Sistematizacion de la 90%
(o]

Elaboracion del PINAR de la ESE
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
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Proceso Causas

Riesgo

Indicador

Fecha de seguimiento

%

Acciones adelantadas

Inadecuado manej o e inobservancia de
las nor mas de ar chivo definidas por €l

Concentracién de

Diciembre 31 de 2019

Se crearon politicas calaras para el
manejo de la informacion y su
conservacion.

procesosinstitucionales en las per sonas
encargadas de los mismos

la institucidn para generar
algun beneficio econémico o
personal.

capacitaciones

%

= : = informacion de determinadas o 100
gobierno nacional, que per miten la tividad Informe de auditorias o
posible adulteracién de documentos de | 3€!V!03A€s 0 procesos en una ° | Se cuenta con una empresa
caracter publicoy privadoy el deterioro | Persona encargada en el proceso de
del archivo institucional . -
gestion documental y archivistica
Diciembre 31 de 2019
Capacitacion a los encargados de
Tréfico de influencias: la contratacién de la ESE.
Aprovechamiento de la -
L . . . TR . Se cuenta con un comité de
Centralizacion delainformacion delos | situacion jerarquica dentro de | Actas de reuniones y 100

contratacion el cual se reune
periddicamente.

Hay un manual de contratacién
definido y actualizado por la ESE

iTrabajamos por un Puerto Boyaca Saludable!
Carera 5 No. 26 - 02 Conmutador (098) 7386039 7386116 7386117 7386121




JOSE CA“I’ETAMCII
VASOUEZ]

Trabhajfjarmaas Poar TTma Pareseriaa Faayrsaad@S Salanalainle

Il SEGUIMIENTO - MAPA DE RIESGOS ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
SEPTIEMBRE 1 A DICIEMBRE 31 DE 2019
PUBLICADO EN LA PAGINA WEB www.hospitaljcv.gov.co EL 10 DE ENERO DE 2020

OFICINA DE CONTROL INTERNO

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO

Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Diciembre 31 de 2019
Se realizé revision de las politicas
Emision de Estados contables y se ajustd a la Entidad.
financieros no acordes con la
Intereses dela administracion de realidad. Hallazgos Revisoria Fiscal 100 Se realizé auditoria los estados
gjustar cifrasparamostrar resultados | Violacion a los principios y entes de control % financieros.
diferentes Contabl

Falta de Etica Profesional Se carga en la pagina WEB los

g estados financieros.

O

o

<

LéJ Diciembre 31 de 2019

(7))

8 Se realizo inventario de acuerdo

8 con las politicas NIFF de la ESE

o 1. Sanciones .

o . . . Numero de casos - o

o 2. Detrimento patrimonial. Revision de la depreciacién de los

presentados de pérdida o 100

1.Desapar acién de bienes activos

(muebles, equipos)

3.Posible pérdida de recursos
por sobrecostos en
mantenimientos

fuga de equipos
biomédicos

%

activos (planta y equipo) de la
Institucion dentro de los estados
financieros.

Revisidn en el sistema GEMA salud
de los activos fijos y su respectivo
cargue
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Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Diciembre 31 de 2019 o e
_ _ _ o Capacitacion del cédigo ético
Que_funcmnanos del hospital ,SOI'C'ten Peculado por apropiacién u L institucional y la responsabilidad
dinero o prebendas con €l fin de L Actas de capacitacion 80% del funci o pibll |
autorizar pagos a proveedores o agilizar omision €l funcionario publico en fa
tramites intermediacién de tramites
Diciembre 31 de 2019 Inspecciones periddicas al
Incumplimiento de protocolos para el o, ) ) Ndmero de incidentes personal de servicios generales en
contaminacion Hospitalaria 70%

manej o de residuosy mala manipulacion
y clasificacion de los residuos

encontrados

cuanto a la clasificacién de
residuos.

Manipulacion de los estudios previos,
parala adquisicion de un bien o servicio
favoreciendo a un oferente.

1. No adherencia al Estatuto y
manual de contratacion

Numero de contratos
solicitados a la oficina
juridica en el periodo
revisados contra lista de
chequeo /

Numero de contratos
solicitados a la oficina
juridica en el periodo.

Diciembre 31 de 2019

70%

Capacitacion y socializacion del
estatuto y manual de contratacién
al personal administrativo.

Se Actualizo el manual de
contratacion.

Publicacidn el el SECOP del
proceso a contractual antes de
contratar
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
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Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Numero de licitaciones Diciembre 31 de 2019
publicas realizadas en el
periodo / Total de Auditoria al proceso de
o . licitaciones requeridas en contratacion
Solicitar dadivas o acceder a .
el periodo X 100.
sobornos: Se trata de NGmero de Se definieron los procesos de
. favorecer a ciertos . . 100 i6
Falta de objetividad en los procesos de tratist bio d capacitaciones realizadas o contratacion
seleccién de contratacion contratistas a camblo de en el periodo en temas ° o
recibir algiin beneficio P _ Revision del SECOP y el SIA
L. de transparencia y ,
econdémico o personal. . contraloria
moralidad./ Total de
capacitaciones
programadas en el
periodo X 100
Diciembre 31 de 2019
Tolerar por parte del supervisor delos Se reviso si hay investigaciones
contratos, €l incumplimiento en la disciplinarias por parte del
callt_ja}d delos blenesyserwcms personal.
adquiridos p(_)r'el hospital, o en su . informe de asistencia a
defecto, losexigidos por lasnormas | Conflicto de Intereses 80%

técnicas obligatorias, o certificar como
recibida a satisfaccion, obra, suministro
0 servicio que no ha sido g ecutado a
cabalidad a cambio de un beneficio
particular

capacitaciones e

Se evidencio que hay un manual
para los supervisores el cual ha
sido socializado con cada uno de
ellos
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO

Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Diciembre 31 de 2019
Incurrir en pr%entar uninteréso :- is:;uldc:o: pI’EVIOfS- O (I:le Numero de funcionarios c itacién del | |
i amni actibilidad superficiales apacitacion del personal en la
beneﬁcm econémico por partede}m ' P neates capacitados/Total de 100 P @ p ' '
funcionario del Hospital o de algin 2. Copia de estudios Técnicos Funcionarios o elaboracion de estudios previos de
. i unci i
miembro de su familia, quetengao | o previos para todos los ° la ESE
busque tener relacion de negocios con la programados X 100.
= contratos
institucion
Designar supervisores que no Diciembre 31 de 2019
cuentan con conocimiento | s | g
i i6 - o Actualizacion ocializacién de
Ausencia de planeacion en & Proces0 | syficiente para desempefiar | Manual de Interventoria 100 i y
precontractual, con una mala definicién ., . . los supervisores de los contratos,
del idad tuales d su funcién. Falta de idoneidad | elaborado y aprobado. % ) ]
clef ree el e i sl U del manual de interventoria
contratacion
: ) i vacios en la informacién o Diciembre 31 de 2019 | 100 Se verifico el cumplimiento e
Registroy archivo de asientos contables Informes de auditoria . ) o,
con vacio de informacion contable % implementacion de las NIIF
Diciembre 31 de 2019 se superviso que los giros que
Fraude hace Ia.ESE se hacen de acuerdo y
Malversacién de Fondos actas de reuniones con 100 cumpliendo con los documentos

Desembolsos fraudulentos por alteracion
defacturas

Inclusién de gastos no
autorizados

supervisores

%

legales exigidos.

Se realizan arqueos de caja menor
y bancos.
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO

3. Alta influencia del sector politico en la

institucién.
4. Desconocimiento de |los pr ocesos
internos de la institucién

aprovechando la ocasién de
sus funciones con el fin de
recibir un beneficio personal.

aplicandose.
2. Publicacion de PAAC
2019 en la pagina WEB
Institucional

%

Proceso Causas Riesgo Indicador Fecha de seguimiento % Acciones adelantadas
Incumplimiento a la Diciembre 31 de 2019 Capacitacion al personal de
L . normatividad de archivistica y . gestion documental en cuanto a
deficiencia en el manejo documental y de . Actas y reuniones 90%
archivo de Gestion Documental las tablas documentales y el
proceso de gestion documental
Diciembre 31 de 2019 Se han realizado periddicamente
Manipulacion de informacion cambios de claves del software
El sistema de ir)for macion g.j'g,_';eptib|e de | de interés institucional perfiles de usuarios con 80% institucional
manipulacién o adulteracion dela Reserva de Informacidn de las | restriccion
Informacion Historias clinicas Se estd realizando continuamente
cambio de claves IP
Diciembre 31 de 2019 N ,
Capacitacion sobre el manejo de la
informacion institucional y de
1. Manual de Etica historia clinicas
Utilizacion de Informacidn .
1. Amiguismo Privilegiada: Realizar uso Instltu.uonal 100% Capacitacion al comité de gerencia
2. LaNaturaleza de entidad publica indebido de la informacion actualizadoyy 100 y lideres de procesos sobre la

importancia del PAACy como
crear el Institucional 2019

Se divulgo en la pagina WEB
Institucional el plan anticorrupcion
2019
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO

Proceso Causas

Riesgo

Indicador

Fecha de seguimiento

%

Acciones adelantadas

1. Amiguismo
2. Faltade Horlestidad
3. Falta de Etica

Decisiones ajustadas a
intereses particulares.

Informes de auditoria

100
%

Diciembre 31 de 2019 La ESE cuenta con un cronograma
Realizar auditorias y no 100 de auditorias aprobado
No contar con un plan_ y cronograma de | realizar las respectivas actas | Programa de auditorias %
auditor jas institucionales con sus hallazgos ? Se realizan las auditoria de
acuerdo al cronograma
Diciembre 31 de 2019 La oficia de control interno hace

seguimiento a los planes de
mejoramiento

MIGUEL ANGEL CASTELBLANCO JUNCO
Asesor de Control Interno

Reviso y Aprobé: Luz Elena Gémez Vera Sub Admon.

Elaboro: Miguel Castelblanco Asesor CI
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